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1. Date despre program

. VII}StlAtutla de . Universitatea ,,Lucian Blaga” din Sibiu
Invatamant superior
Facultatea Facultatea de Inginerie
Departament Departamentul de Calculatoare si Inginerie Electrica
Domeniul de studiu Calculatoare si Tehnologia Informatiei
Ciclul de studii Studii de licenta
Specializarea Tehnologia Informatiei

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei Marketing industrial
Codul cursului Tipul cursului An de studiu Semestrul Ngggﬂge
390466090611CA49 Obligatoriu 111 6 2

Categoria formativa a disciplinei

Tipul de evaluare (DF=fundamentala.; DD=domeniu; DS=specialitate; DC=complementara)

C DC

Titular activitati curs Moraru Gina-Maria

Titular activitati seminar /

i Moraru Gina-Maria
laborator/ proiect oraru G

3. Timpul total estimat

Extinderea disciplinei in planul de invatdmant — numar de ore pe saptimana

Curs Seminar Laborator Proiect Total
1 1 - - 2
Extinderea disciplinei in planul de invatdmant — Total ore din planul de invatamant
Curs Seminar Laborator Proiect Total (NOAD;e.,)
14 14 - - 28
Distributia fondului de timp pentru studiu individual Nr.ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 6
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate i pe teren 6
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 6
Tutoriat: 2
Examinari: 2
Total ore alocate studiului individual (NOSIse,, ) 22
Total ore pe semestru (NOADy,,, + NOSI,,,,) 50

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

De curriculum Cunostinte de matematica elementara si cunostinte de statistica
Competente de operare pe calculator (minimal: Microsoft Office, browsere de
De competente
Internet).
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

e Existenta unei sali cu videoproiector
De desfasurare a cursului e Lectura suportului de curs
e Participare activa

e Lectura bibliografiei recomandate
De desfagurare a sem/lab/pr e Elaborarea si sustinerea lucrarilor planificate
e Munca individuala si de echipa

6. Competente specifice acumulate

1. Cunoastere si intelegere:
Conceptul B2B marketing
Rolul marketingului la nivel local si global
Teorii §i metode ale marketingului clasic i modern
Structura si segmentarea pietei industriale
e Strategii si politici de marketing
2. Explicare si interpretare:
e A reactiilor departamentelor de marketing la modificarile din
mediu
e A motivatiei si perceptiei consumatorului
) e A cauzelor de succes sau esec ale unui produs sau brand
Competente profesionale | 3 [pstrumental — aplicative
e Capacitatea efectudrii unor studii ale mediului de marketing, a unor
cercetari sumare de marketing, urmate de elaborarea strategiilor de
marketing adecvate (planuri de marketing)
e Rezolvarea unor probleme specifice de marketing, legate de luarea
deciziei de cumparare, calculul dimensiunilor pietei, a gradului de
concentrare, previziunea vanzarilor etc.
Capacitatea stabilirii unui mix de marketing adecvat
Lansarea de produse noi si de branduri noi
Alegerea celei mai potrivite strategii de pret
Conceperea mixului promotional (reclama, publicitate etc.)
Conceperea/imbunatatirea sistemul de distributie al unei firme.

Cresterea capacitatii de adaptare a studentului in mediul industrial, la un
potential loc de munca

Competente transversale e Dezvoltarea abilitatilor de comunicare, cooperare i munca in echipa

e Constientizarea importantei clientilor si stdpanirea tehnicilor de
abordare si pastrare a acestora.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei | Studentii trebuie sa-si insuseasca elementele fundamentale ale
marketingului general si industrial si s fie capabili sa le aplice in
domeniul lor de activitate.

Obiectivele specifice e Studentii trebuie sd deprindd modalitati concrete prin
intermediul carora pot analiza §i urmari elementele mediului
organizational si comportamentul consumatorului.

e Cursantii vor invita etapele pe care trebuie sd le parcurga
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intr-o cercetare de marketing si intr-o planificare strategica.
Studentii vor deprinde liniile generale de elaborare a unui
mix de marketing, tindnd cont de cele patru elemente
fundamentale ale acestuia (produs, pref, promovare,
plasament).
Un obiectiv esential este congtientizarea modului de crestere
exponentiald a creativitatii individuale si a rezultatelor de
marketing ale unei organizatii, prin adoptarea metodelor si
tehnicilor specifice conceptiei In grup a produselor,
reclamelor, brandurilor, strategiilor de pret etc.
8. Continuturi
Curs Nr. ore
Curs 1 | Marketingul si mediul marketingului 2
Curs 2 | Comportamentul consumatorului si cercetarea de marketing 2
Curs 3 | Planificarea strategica de marketing 2
Curs 4 | Piata industriala 2
Curs 5 | Produsul si pretul 2
Curs 6 | Promovarea si distributia 2
Curs 7 | Marketingul pe Internet 2
Total ore curs: 14
Seminar Nr. ore
Sem 1 | -Conceptul de marketing si mediul marketingului in industrie — aplicatii )
-Formarea echipelor de lucru si distribuirea temelor semestriale de cercetare
Sem 2 | -Motivatie, perceptie si luarea deciziei de cumparare pe piata industriala )
-Monitorizarea stadiului de realizare al temelor de echipa
Sem 3 | -Cercetarea de marketing — chestionarul, interviul si prelucrarea datelor 5
-Monitorizarea stadiului de realizare al temelor de echipa
Sem 4 | -Construirea matricii BCG, a grilei produs-piatd si intocmirea planului de
marketing — aplicatii 2
-Monitorizarea stadiului de realizare al temelor de echipa
Sem 5 | -Piata — caracteristici si dimensiuni 5
-Monitorizarea stadiului de realizare al temelor de echipa
Sem 6 | Reclama, relatii publice si promovarea vanzarilor — aplicatii practice 5
-Sustinerea temelor de semestru de cétre echipe
Sem 7 | -Marketingul pe Internet 5
-Sustinerea temelor de semestru de cétre echipe
Total ore seminar: 14
Metode de predare
Prezentari video, joc de rol, discutii, brainstorming, rezolvari
de probleme, studii de caz, chestionar, interviu, focus grup, Limba de predare Romana
aplicatii PASW (SPSS), metoda Philips 666

Bibliografie
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Moraru, G.M. — “Marketing. Studii de caz si aplicatii” — Editura Universitatii
“Lucian Blaga” Sibiu, 2003
. Moraru, G.M. — “ Marketing industrial” — materiale de curs si seminar distribuite
Referinte ; . . ’
bibliografice studentilor pe suport informatic
Florescu, C. (coordonator) s.a. — “Marketing” — Marketer, Grup Academic de
recomandate 2 .
Marketing si Management, Bucuresti, 1992
Moraru, G.M. — “ Managementul marketingului — abordari moderne” — Editura
Universitatii “Lucian Blaga” Sibiu, 2013
Anghel, L. s.a. — “Aplicatii in marketing” — Editura Expert, Bucuresti, 1999
Referinte Bruhn, M. — “Marketing. Notiuni de baza pentru studiu si practicd” — Editura
bibliografice | Economica, Bucuresti, 1999
suplimentare | Kotler, P. s.a. — “Principiile marketingului” — Editura Teora, 1998
Kotler, P. s.a. — “Managementul marketingului” — Editura Teora, 1997

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,

asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

o Intelegerea mediului de afaceri
e Dobandirea aptitudinilor de comunicare in mediul industrial
o Capacitati inalte de relationare cu clientii

10. Evaluare

Ti o Ponderea in
1P Criterii de evaluare Metode de evaluare < Obs.*
activitate nota finala
Volumul si corectitudinea Lucrare scrisi 0.4 CEF
C cunostintelor
urs Rigoarea stiintifica a limbajului Lucrare scrisa 0,1 CEF
Organizarea continutului Lucrare scrisa 0,1 CEF
Into.cmlr.ea §1 sustinerea unui referat, a Verificare orali 0.3 CPE
. unei aplicatii
Seminar Fisa de evaluare 0,1
Participare activa la seminarii ¥ . ’ CPE
seminar
Standard minim de performanta
50% rezultat dupa Insumarea punctajelor ponderate, expuse anterior

(*) CPE — conditioneaza participarea la examen; nCPE — nu conditioneaza participarea la examen; CEF - conditioneaza

evaluarea finala;

Data completarii: 01.10.2017

Grad didactic, titlul, prenume, numele

Semnatura

Titular disciplina

s.l. dr. ing. Moraru Gina-Maria

Director de departament

Prof. dr. ing. Daniel VOLOVICI

Adresa: Str. Emil Cioran, nr. 4
Sibiu, 550025, Roméania
e-mail: inginerie@ulbsibiu.ro

web: inginerie.ulbsibiu.ro

Tel: +40 (269) 217 928
Fax: +40 (269) 212 716




